
 

INFORMATIVA SULLA TUTELA DEI DATI PERSONALI 
 

In conformità con l’art. 13 del Regolamento UE 2016/679, in seguito GDPR (General Data Protection Regulation), la società 
KRENOVA S.R.L. (in seguito KRENOVA), Titolare del trattamento dei dati personali, le fornisce le seguenti informazioni in 
relazione al trattamento dei dati. Nello specifico la presente informativa è rivolta agli utenti che intendono utilizzare il sito 
web (in seguito il Sito) www.krenova.it. Si premette che il rispetto e la tutela della riservatezza sono per Krenova un 
elemento della massima importanza e priorità. È per queste ragioni, e non solo per gli obblighi di legge a cui siamo tenuti, 
che questo documento è redatto adottando con serietà il principio della trasparenza nel pieno rispetto della fiducia 
accordataci. 
1​ FINALITÀ E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO 
Krenova tratta i dati personali per le seguenti finalità: 

A.​ per il riscontro ad una richiesta avanzata da parte dell’utente utilizzando i dati di contatto presenti sul sito web; la 
base giuridica in questo caso è l’esecuzione di un contratto di cui è parte l’utente o l’esecuzione di misure 
precontrattuali adottate dietro sua richiesta; 

B.​ adempiere agli obblighi legali (es. disposizioni impartite da un’Autorità o dalla Magistratura, ecc.). Tale necessità 
rappresenta la base giuridica che legittima i conseguenti trattamenti;  

C.​ tutelare i diritti di Krenova, quindi un legittimo interesse del titolare, sia in sede giudiziale che stragiudiziale. 
2​ DATI OGGETTO DEL TRATTAMENTO E TEMPI DI CANCELLAZIONE 
Dati comunicati dall’utente 
L'invio facoltativo, esplicito e volontario di messaggi agli indirizzi di contatto presenti sul sito, comportano l'acquisizione dei 
dati di contatto del mittente, necessari a rispondere alle richieste, nonché tutti i dati personali inclusi nelle comunicazioni. 
In via generale cancelleremo i dati riferiti o riferibili all’utente in nostro possesso nel momento in cui non saranno più 
necessari al raggiungimento delle finalità ascritte. 
Dati di navigazione 
I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito non acquisiscono alcun dato 
personale. 
Cookie e altri sistemi di tracciamento 

Il nostro Sito utilizza cookie di sessione e tecnici (non persistenti) in modo strettamente limitato a quanto necessario per la 

navigazione sicura ed efficiente del Sito. Il nostro Sito non utilizza tecnologie diverse dai cookie, c.d. tracciatori, per 

profilare l’utente (pixel tag, web beacons ecc…). Per avere indicazioni sull’uso dei cookie consultare l’informativa presente 

nel footer del sito. 

3​ DESTINATARI DEI DATI 
I dati oggetto del trattamento potranno essere comunicati a: 

A.​ società terze per la fornitura dei servizi utili al funzionamento del sito web (hosting,) che operano in qualità di 
Responsabili al trattamento; 

B.​ società facenti parte del gruppo, ivi comprese società sorelle, controllanti, controllate e collegate per finalità 
amministrative e commerciali; 

C.​ organismi di vigilanza, Autorità giudiziarie nonché a tutti i soggetti ai quali la comunicazione sia obbligatoria per 
legge (art. 6 paragrafo 1 comma c del GDPR). 

4​ TRASFERIMENTO DEI DATI 
Il Titolare si avvale di servizi di terzi (Google Workspace) che potrebbero comportare il trasferimento extra UE, 
precisamente negli USA. Il trasferimento è lecito in quanto basato su decisione di adeguatezza che regola il trasferimento 
dati negli USA, in quanto il fornitore coinvolto nel trasferimento dati extra UE (si veda il seguente link: 
https://cloud.google.com/terms/sccs), e che in conformità all’art. 28 del GDPR 2016/679 riveste il ruolo di responsabile del 
trattamento dati, aderisce al Data Privacy Framework. Inoltre, ove dovesse venir meno tale garanzia ovvero ove non 
dovesse esserci alcuna decisione di adeguatezza della Commissione UE, nel contratto sottoscritto con detto fornitore, sono  
incluse le clausole contrattuali standard (SCC) adottate dalla Commissione (art. 46 GDPR “Trattamento soggetto a garanzie 
adeguate”). 
5​ DIRITTI DELL’INTERESSATO 
Le ricordiamo che in qualunque momento potrà esercitare i suoi diritti (articolo 15 e succ. del GDPR), in particolare: 
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A.​ ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che ti riguardano (art. 15 del GDPR) e, nel caso 
esistano, potrà richiedere l’accesso a tali dati che dovranno essere forniti in formato strutturato di uso comune 
e leggibile, purché tale richiesta non leda i diritti e le libertà altrui (art. 20 del GDPR); 

B.​ ottenere la rettifica dei dati inesatti compresa l’integrazione degli stessi in relazione alla finalità (art. 16 del 
GDPR); 

C.​ ottenere la cancellazione (art. 17 del GDPR).  
D.​ ottenere la limitazione o l’opposizione al trattamento dei suoi dati (artt. 18 e 21 del GDPR); 

Qualora ritenga che il trattamento dei suoi dati sia effettuato in violazione al GDPR potrà rivolgersi all’autorità garante 
www.garanteprivacy.it.  
Per far valere i suoi diritti può scrivere una mail al seguente indirizzo e-mail: info@krenova.it. Potrà altresì esercitare i suoi 
diritti utilizzando anche il modulo messo a disposizione dell’Autorità Garante all’indirizzo 
https://www.garanteprivacy.it/home/docweb/-/docweb-display/docweb/1089924.  
6​ MODIFICHE 
Krenova potrà apportare modifiche alla presente Informativa, anche al fine di recepire cambiamenti normativi nazionali 
e/o comunitari per adeguarsi ad innovazioni tecnologiche o per altri motivi. Nell’eventualità in cui venissero apportate 
modifiche sostanziali alla presente Informativa con mutamento delle finalità di trattamento e/o delle categorie di dati 
trattati, Krenova provvederà ad informarla, richiedendo i dovuti consensi se necessari. 
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